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 הנדון:הצעת  הסכם תחזוקה למערכת ניהול תקני רכב

 1000/0/105 -100100/105לתקופת  

 

 

 מתחייב הספק ככל שיידרש לתקן בעיות תוכנה, לרבות תקלות הנובעות  במסגרת התחזוקה

הלך תקלות( על מנת לצמצם למינימום האפשרי את הפגיעה במ –מתכנון לקוי, )להלן 

 העבודה השוטפת.

  להעמיד כוח אדם, וכל יתר המשאבים הנדרשים לצורך התחזוקההספק מתחייב, במסגרת ,

 .איתור ותיקון תקלות

 או  הספק לא תחול על תקלות הנובעות משימוש הנוגד את הוראות תחזוקת המערכת

, או כתוצאה משינויים סביבתיים של שנגרמו במתכוון או כתוצאה מרשלנות המשתמש

, או כתוצאה המסגרת שבה המערכת מופעלת )כגון שינויים ברשת או מערכת הפעלה(

משינוי או מתיקון שנעשה במערכת שלא לפי הוראות ספציפיות של הספק. תקלות מהסוג 

 .תחזוקההנ"ל יטופלו על ידי הספק בתשלום נוסף לתשלום בגין 

  על פי יתומחרו  ח ממערכת מרכבה"בנושא של קליטת נתוני נש"ם דרך דו ושיפוריםשינויים

 .שעות 01עבור  + מע"מ לשעה ₪ 190תעריף של 

 לא כולל מע"מ. ₪ 04,511חודשים יעמוד על סך  04-עלות התחזוקה ל 

 

 

 קשר בכל שאלה ככל שיידרש. נוליצור עימ ניםמוזמ םאת

 בתקווה לשיתוף פעולה פורה,

 רובי הרץ

  מנכ"ל החברה
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